
外来患者満足度調査結果 

 調査病院数：すべては、68病院。うち小規模病院（199 床以下）は、13病院 

 調査数：すべては、28,213 名。うち小規模病院（199 床以下）は、2,653 名 

 当院の回答数：71名 

 【設問別の集計結果】 

 
 

最高平均点項目は、【看護師】4.31 点（すべての病院の順位では、63病院中 15 位） 

最低平均点項目は、【診察までの待ち時間】3.54 点（すべての病院の順位では、63 病院中 13 位） 

ラインキングの最下位は、【プライバシー保護の対応】で、63病院中 42 位 

大仙病院 


